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CERTIFICADO DE CONFORMIDAD CON EL ESQUEMA
NACIONAL DE SEGURIDAD

IVAC-INSTITUTO DE CERTIFICACION, S.L. certifica que los sistemas de informacion
resefiados, todos ellos de categoria BASICA, y los servicios que se relacionan, de la entidad
privada

FORMACION INFORMATICA DESARROLLOY
COMUNICACIONES, S.L.(IDC FORMACION)

P.l. El Oliveral C/J, 18 1° Despacho 5 46394 Ribarroja-Turia (Valencia) ESPANA

han sido auditados y encontrados conformes con las exigencias del Real Decreto 3/2010, de 8
de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la
Administracion electrénica, segun se indica en el correspondiente informe de auditoria de fecha
27/06/2019 para:

Sistemas de Informacion para el soporte telefonico de registro
de incidencias através de Call Center

Numero de certificado 1485-ENS/2019
Fecha de certificaciéon de conformidad inicial 03/09/2019
Fecha de renovacion de la certificacion de conformidad 02/09/2021
Fecha:

Paterna, a 4 de diciembre de 2020 Firmado digitalmente por 22684774N

MIGUEL ANGEL VILA (R: B97596746)

Miguel Angel Vila Espeso Ubicacién: Paterna (IVAC-INSTITUTO DE

Director .
CERTIFICACION, S.L.)
Fecha: 2020-12-04 14:23:17
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